
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日  時  令和６年11 月19 日 (火)  14:00～15:30 

会  場  光商工会議所 2 階研修室 （山口県光市島田 4-14-15） 

定  員   先着 40 名 

申込方法  下記申込書に必要事項をご記入頂き FAXまたはお電話にてお申し

込み下さい。 

申 込 先   光商工会議所（担当：髙橋）  

TEL：0833-71-0650／FAX：0833-71-1782 

主  催  光商工会議所 観光文化部会・卸売商業部会・小売商業部会 

 

光商工会議所   行（FAX：0833-71-1782） 

１１月１９日（火） 『説明力アップセミナー』 受講申込書 

事 業 所 名  
Ｔ Ｅ Ｌ        － 

Ｆ Ａ Ｘ        － 

住 所 

(〒     -     ) 

 

受 講 者 氏 名 

氏名 氏名 氏名 

 
 
※ご記入いただいた情報は、商工会議所からの各種連絡･情報提供のために利用するほか、セミナー参加者の実態調査・分析のために利用することがあり
ます。 

◆◆講 師◆◆ 

＜プロフィール＞ 
金融機関で接客応対・店頭営業の基礎を身につけ、新入社員育成

にも関わり、リーダーシップの取り方を学ぶ。平成5年(有)ケイ・

アンド・ワイ入社。接遇マナー・ビジネスマナー・コミュニケー

ション能力開発の研修講師として県内の官公庁・学校・企業で活

動。以後、コミュニケーションスキル・マネージメントスキルト

レーニングの手法を習得し、コーチとして、グループワーク指導、

個人トレーニングの活動をしている。 

  

 
 

仕事をしていると「説明」をしなければならない状況に向き合うことが多々あります。 

対社外では、商品説明・営業トーク。対社内では、報告連絡相談等です。 

伝えたつもりでも相手に伝わっていないことでトラブルの原因となる可能性もあります。 

このセミナーでは論理的に説明をするスキルを身に付け、相手が納得してくれる伝え方を学びます。 
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相手に伝わる「伝え方」 
受講料 

無料 

 

～説明力アップセミナー～ 

(有)ケイ・アンド・ワイ 人材育成部門代表 


